


Wie kann sich der Kunde am EWR-Kundenportal registrieren?

Bereits auf der Startseite des EWR-Internetauftritts (www.ewr-energie.com) befindet sich oben rechts eine 

rote Schaltfläche „MEIN EWR“.

Hierauf klicken und sich anschließend über den Punkt „Registrierung“

am Portal anmelden.

Die benötigten Informationen wie Kunden- und Anlagennummer können

z.B. dem Deckblatt der letzten Stromabrechnung entnommen werden. (*)
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(*) Um mehrere, unterschiedliche Kundennummern auf den Zugang über eine einheitliche E-Mailadresse zu registrieren, 

bitte um Rückmeldung an das Kundencenter Reutte. Dies muß manuell durch das EWR erfolgen.

http://www.ewr-energie.com/
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1.
Richtige Kundennummer 

auswählen

Richtige Anlagennummer 
auswählen

2. 19xxxxxx = Einspeiser
20xxxxxx = Verbraucher

3.

4.
Siehe nächste Seite
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1.

Zur Bestätigung der 
Teilnahme an der 

Gemeinschaft

Prüfen Sie die Angaben sorgfältig, bevor Sie die Freigabe annehmen:

Interne Kennummer 
aus EDA-Portal

Kennummer der Freigabe

Zählpunkt der 
betroffenen Verbrauchs-
oder Erzeugungsanlage 
des Teilnehmers

Betreiber der 
Energiegemeinschaft 
(kann ggf. auch ein 
Dienstleister der 
Gemeinschaft sein)

Gültigkeit der Freigabe

Status der Freigabe

Art der Freigabe: für die 
Teilnahme an EEG/BEG immer 
„EnergyCommunityRegistration“

Name der Energiegemeinschaft
die eine Anmeldung durchführt

2a. 2b.
Um die Anfrage abzulehnen, weil man nicht

an der Gemeinschaft teilnehmen will.
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Um die Datenfreigabe anzunehmen, müssen die beiden 

Häkchen gesetzt und „Speichern“ geklickt werden.

• Die „Zusatzvereinbarung zum Netzzugangsvertrag“ muß 

geschlossen werden, um die Teilnahme an der 

Energiegemeinschaft im bestehenden 

Netzzugangsvertrag mit abzubilden. Dabei handelt es 

sich um eine Standardvertragsvorlage, die unter 

www.ebutilities.at eingesehen werden kann.

• Die Auslesung und Verwendung von 

Viertelstundenwerten aus dem Stromzähler ist eine 

Grundvoraussetzung für die Teilnahme an einer 

Energiegemeinschaft, da ansonsten die nötigen 

Berechnungen zur Energieverteilung nicht durchgeführt 

werden können.

http://www.ebutilities.at/
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Um die Datenfreigabe abzulehnen, muß das Häkchen 

gesetzt und „Speichern“ geklickt werden.

Der Anmeldeprozeß wird abgebrochen. Die Ablehnung wird 

dem Betreiber der Gemeinschaft über einen „Response 

Code“ mitgeteilt.
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Um eine bestehende Datenfreigabe zu 

widerrufen und damit die Teilnahme an 

einer Energiegemeinschaft zu beenden, 

kann der Teilnehmer sich am 

Kundenportal anmelden und bei aktiven 

Freigaben die Schaltfläche „Widerrufen“ 

klicken.
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Im anschließenden Pop-Up-Fenster muß 

das Häkchen gesetzt und „Speichern“ 

geklickt werden.

Über Marktprozesse wird der Betreiber 

der Energiegemeinschaft über die 

Beendigung der Teilnahme informiert.


